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Reklamace - nesplnéni jakosti zboZi pri prevzeti

Dodavatel: Odbératel:
Panacea Praha s.r.o. Jméno a pfijmeni:
Srbska 579 Adresa:
252 28 Cernosice PSC+Mésto:
ICO: 26167506 Telefon:

E-mail:

Véc: Reklamace - nesplnéni jakosti zboZi pfi pfevzeti
VazZeni,

DNe oo, jsem prostrednictvim Vaseho e-shopu www.panaceapraha.cz zakoupil/a

preparaty: (identifikace reklamovaného zbozi).

Toto zboZi jsem prevzal/a dne............. osobné, Ceska posta, PPL (oznacit).

PFi pfevzeti/rozbaleni baliku jsem zjistil/a zadvadu na zbozi a jeho jakosti: (zde popiste zdvadu zboZi,
napr. poruseny obal, zdména ...).

Uplatnuji proto pravo na: dodani nového vyrobku bez vady/ vyménu zboZi/ slevu z kupni ceny/
vraceni kupni ceny na zakladé odstoupeni od smlouvy (zvolte mozZnost) z dlivodu nesplnéni jakosti
zboZi pfi prevzeti ve smyslu § 2161 ve spojeni s § 2169 odst. 1 zakona ¢.89/2012 Sh., Obcansky
zakonik, v platném znéni, a to nejpozdéji v zakonné lhaté 30 kalendarnich dnd.

Zaroven Vas zadam o vystaveni pisemného potvrzeni dané reklamace s uvedenim, kdy jsem pravo
uplatnil/a, co je obsahem reklamace a jaky zpUsob vytizeni reklamace poZaduji a nasledné i potvrzeni

o datu a zpUsobu vyfizeni reklamace.

Predem dékuji za kladné vyftizeni.

(vlastnoruéni podpis)

Prilohy:
Kopie kupniho dokladu, popf. fotka reklamovaného zbozi


http://www.panaceapraha.cz/

